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1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB") von Katja Heidrich,
Von-Knoeringen-Str. 27, 81737 Munchen, E-Mail: yes(atimake-me.one (hachfolgend ,Verkau-
fer"), gelten fur alle Vertrage, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend ,Kunde®) mit
dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer dargestellten Waren und/oder Leistungen ab-
schlieft. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen,
es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

STAND: 19.06.2026

1. - ALLGEMEINES

1.2 Fur Vertrage Uber die Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern
insoweit nicht ausdrucklich etwas Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlieBt, die uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine
natUrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Ab-
schluss eines Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer gewerblichen oder selbststandigen berufli-
chen Tatigkeit handelt.

2. - ANGEBOTE IM SHOP

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine ver-
bindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindli-
chen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot Uber das in den Online-Shop des Verkaufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewahlten Waren
und/oder Leistungen in den virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestell-
prozess durchlaufen hat, durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons ein
rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren
und/oder Leistungen ab. Ferner kann der Kunde das Angebot auch postalisch, per E-Mail, per
Fax oder telefonisch gegentber dem Verkaufer abgeben.



2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von funf Tagen annehmen,

indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Auftragsbestatigung in
Textform (Fax oder E-Mail) GUbermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestatigung
beim Kunden maBgeblich ist, oder

indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim
Kunden maBgeblich ist, oder

indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung - je nach vom Kunden gewahlter
Zahlart - Zahlung auffordert oder die Zahlung beim Kunden bzw. dessen Zahlungsdienstleister
einzieht.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt der Verkaufer das
Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des An-
gebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden ist.

2.4 Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots
durch den Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des funften Tages, welcher auf die
Absendung des Angebots folgt.

2.5 Bei der Abgabe eines Angebots Uber das Online-Bestellformular des Verkaufers wird der
Vertragstext vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner Bestel-
lung nebst den vorliegenden AGB in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) zugeschickt. Auf der
Internetseite des Verkaufers ist der Vertragstext nach Absendung der Bestellung jedoch nicht
mehr zuganglich.

2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung uber das Online-Bestellformular des Verkaufers
kann der Kunde seine Eingaben laufend uber die ublichen Tastatur- und Mausfunktionen kor-
rigieren. DarUber hinaus werden alle Eingaben vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung
noch einmal in einem Bestatigungsfenster angezeigt und kdnnen auch dort mittels der Ubli-
chen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.

2.7 Fur den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die englische und deutsche Sprache zur Ver-
fugung.

2.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automa-
tisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestel-
labwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom
Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei
dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit
der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten Emails zugestellt werden kdnnen.

3. - WIDERRUFSSRECHT
3.1 Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu.

3.2 Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des
Verkaufers, downloadbar als PDF Uber das Icon am Anfang dieser Seite.

3.3 Das Widerrufsrecht gilt nicht fur Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehéren und deren alleiniger Wohnsitz und
Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb der Europaischen Union liegen.



3.4 Massanfertigungen sind vom gesetzlichen Widerrufsrecht ausgeschlossen. Jegliche Ab-
weichung von den in der Produktbeschreibung erwahnten Eigenschaften des Designs in der
Bestellung (.Individualisierung®, .Sonderwunsche®) wird als Massanfertigung eingestuft, auch,
wenn diese auf einem bestehenden Design basiert. Alle uber die Auswahlmadglichkeiten im
Webshop getatigten Variationen sind nicht als MaBanfertigung eingestuft.

4. - PREISE, KOSTEN & ZAHLUNGSMOGLICHKEITEN

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkaufers nichts anderes ergibt, handelt es
sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer ent-
halten. Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der jeweili-
gen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der Europaischen Union konnen im Einzelfall weitere
Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind.
Hierzu z&hlen beispielsweise Kosten fir die Geldibermittlung durch Kreditinstitute (z.B. Uber-
weisungsgebuhren, Wechselkursgebuhren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B.
Zolle). Solche Kosten konnen in Bezug auf die GeldUbermittlung auch dann anfallen, wenn die
Lieferung nicht in ein Land auBerhalb der Europadischen Union erfolgt, der Kunde die Zahlung
aber von einem Land aufBerhalb der Europaischen Union aus vornimmt.

4.3 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmoglichkeiten zur Verfugung, die im On-
line-Shop des Verkaufers angegeben werden. Grundsatzlich bieten wir die Zahlarten Vorkasse,
Kreditkarte, Rechnung, SEPA Lastschrift und Paypal an. Wir behalten uns bei jeder Bestellung
vor, bestimmte Zahlarten nicht anzubieten und auf andere Zahlarten zu verweisen. Bitte be-
achten Sie, dass wir Zahlungen lediglich von Konten innerhalb der Europaischen Union (EU)
akzeptieren. Etwaige Kosten einer Geld-Transaktion sind von Ihnen zu tragen.

4.4 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fallig.

4.5 Bei Auswahl der Zahlungsart ,PayPal” erfolgt die Zahlungsabwicklung uber den Zahlungs-
dienstleister PayPal (Europe) S.ar.l et Cie, SC.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg
unter Geltung der PayPal Nutzungsbedingungen, einsehbar unter https:/www.paypalobjects.
com/webstatic/de_DE/ua/pdf/ua.pdf. Dies setzt u. a. voraus, dass der Kunde ein PayPal-Kon-
to eréffnet bzw. bereits uber ein solches Konto verfugt.

4.6 Im Falle des Kaufs mittels Kreditkarte erfolgt die Belastung lhres Kreditkartenkontos mit
Versendung der Bestellung durch uns.

4.7 Bei Kauf auf Rechnung werden Sie vor Vertragsschluss auf der Bestellubersichtsseite Uber
die Falligkeit des Kaufpreises informiert. Der Kauf auf Rechnung erfolgt die Zahlungabwick-
lung uber Klarna Bank AB (publ), Chausseestrasse 117, 10115 Berlin unter Geltung der Klarna
Nutzungsbedingungen einsehbar unter https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/
terms/de-DE/web-terms

4.8 Bei Erteilung eines SEPA Lastschriftmandates wird des Verkaufer ein Basis Lastschriftman-
dat erteilt. Die Vorabankundigung des Einzugs erfolgt vor Belastung des Kontos. Der Versand
erfolgt nach Einzug des Rechnungsbetrages. Sollte die Lastschrift von Seiten des Kunden
storniert werden und die Ware ist bereits versendet, wird ein Mahnverfahren eingeleitet.

4.8 Der Kunde ist damit einverstanden, dass Sie Rechnungen und Gutschriften ausschlieBlich



in elektronischer Form erhalten.
5. - LIEFERUNG

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Die Lieferzeit ist bei dem jeweiligen Artikel
angegeben, speziell bei Bestellungen, welche erst nach der Bestellung gefertigt werden (,ma-
de-to-order”) kann dies bis zu 3 Wochen zusatzlich zur Versandzeit beitragen. Bei der Abwick-
lung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des Verkaufers angegebene Lieferan-
schrift maBgeblich.

5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zuruck, da eine
Zustellung beim Kunden nicht moglich war, tragt der Kunde die Kosten fur den erfolglosen
Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausubt, wenn er den
Umstand, der zur Unmoglichkeit der Zustellung gefthrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn
er vorubergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn,
dass der Verkaufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher angekundigt hatte.

5.3 Selbstabholung ist nach vorheriger Absprache in unserem Atelier in Unterhaching moglich.

5.4 Wenn ein bestellter Artikel nicht verfugbar ist, weil wir mit diesem Artikel von unseren Lie-
feranten ohne eigenes Verschulden nicht beliefert werden, kbnnen wir vom Vertrag zurucktre-
ten. In diesem Fall werden wir Sie unverzuglich informieren und Ihnen ggf. die Lieferung eines
vergleichbaren Artikels vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt verfugbar ist oder Sie
keine Lieferung eines vergleichbaren Produktes wlnschen, werden wir Ihnen ggf. bereits er-
brachte Zahlungen insoweit unverzuglich erstatten.

5.5 Gutscheine werden dem Kunden wie folgt uberlassen: postalisch bei Bestellung eines
Gutscheins in Papierform, per E-Mail bei Bestellung als Code, einlésbar im Onlineshop des
Verkaufers

6. - EIGENTUMSVORBEHALT

Tritt der Verkaufer in Vorleistung, behalt er sich bis zur vollstandigen Bezahlung des geschul-
deten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7.- MANGEL
7.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung.

7.2 Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschaden bei
dem Zusteller zu reklamieren und den Verkaufer hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der
Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertragli-
chen Mangelanspruche.

7.3 Bei MaBanfertigungen hat der Verkaufer generell das Recht, Ausbesserungen vorzuneh-
men, die innerhalb des im schriftlich festgehaltenen Angebotes liegen. Fur fehlerhafte Mes-
sungen von KorpermaBen seitens des Kunden wird keine Haftung ubernommen. Ein Widerruf
und Umtausch/Reklamierung ist ausgeschlossen.

8. - AKTIONSGUTSCHEINE



8.1 Gutscheine, die vom Verkaufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten Gul-
tigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden nicht kauflich erworben
werden kénnen (nhachfolgend ,Aktionsgutscheine®), konnen nur im Online-Shop des Verkau-
fers und nur im angegebenen Zeitraum eingelést werden.

8.2 Einzelne Produkte kénnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich eine
entsprechende Einschrankung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

8.3 Aktionsgutscheine konnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine
nachtragliche Verrechnung ist nicht méglich.

8.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingeldst werden.
8.5 Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins entsprechen. Etwai-

ges Restguthaben wird vom Verkaufer nicht erstattet.

8.6 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur Be-
gleichung des Differenzbetrages eine der ubrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsarten
gewahlt werden.

8.7 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.
8.8 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem Aktionsgutschein
ganz oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen Widerrufsrechts zuruck-
gibt.

9. - GESCHENKGUTSCHEINE

9.1 Gutscheine, die uber den Online-Shop des Verkaufers kauflich erworben werden kdnnen
(hachfolgend ,Geschenkgutscheine®), konnen nur im Online-Shop des Verkaufers eingeldst
werden, sofern sich aus dem Gutschein nichts anderes ergibt.

9.2 Geschenkgutscheine und Restguthaben von Geschenkgutscheinen sind bis zum Ende des
dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs einlosbar. Restguthaben werden dem Kun-

den bis zum Ablaufdatum gutgeschrieben.

9.3 Geschenkgutscheine kénnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden.
Eine nachtragliche Verrechnung ist nicht méglich.

9.4 Bei einer Bestellung kénnen auch mehrere Geschenkgutscheine eingelést werden.

9.5 Geschenkgutscheine kénnen nur fur den Kauf von Waren und nicht fur den Kauf von weite-
ren Geschenkgutscheinen verwendet werden.

9.6 Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur
Begleichung des Differenzbetrages eine der ubrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsar-
ten gewahlt werden.

9.7 Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.



9.8 Der Geschenkgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an
den jeweiligen Inhaber, der den Geschenkgutschein im Online-Shop des Verkaufers einlost,
leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkaufer Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis von der
Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung
des jeweiligen Inhabers hat.

10. - MASSANFERTIGUNGEN

10.1 Der Kunde gibt beim Verkaufer Kleidungsstucke in Auftrag, die nach den Winschen des
Kunden (beispielweise, aber nicht beschrankt auf individuelle MaBe, Farbwunsche, Anderun-
gen an bestehenden Designs etc.) individuell angefertigt werden.

10.2 Der Kunde kann seinen Auftrag personlich bei dem Verkaufer, Uber den WWebshop oder
durch schriftliche Bestellung per E-Mail erteilen. Der Kunde kann MafBe nach unserer Anleitung
selbst messen oder sich beim Verkaufer nach vorheriger Absprache und Aufpreis vermessen
lassen. Bei FremdmaBen ist jegliche Gewahrleistung hinsichtlich der Passform ausgeschlos-
sen.

10.3 Der Kunde ist verpflichtet, die auf dem Auftrag notierten Artikel und Formen, nebst Son-
derwunschen, vor Absenden der Bestellung zu Uberprufen. Fur eventuelle Tippfehler Uber-
nimmt der Verkaufer keine Haftung.

10.4 Anderungswtinsche kénnen nicht berlicksichtigt werden, wenn bereits mit der Fertigung
des betreffenden Kleidungsstuckes begonnen wurde, bzw. die Auftragsfreigabe durch den
Kunden fur das Werk erfolgte.

10.5 Bei GroBen- und Gewichtsveranderungen des Kunden zwischen Auftragsannahme und
Abholung ubernimmt der Verkaufer keine Passform-Garantie.

10.6 Bei hoherer Gewalt (etwa Krieg, Revolution, Unwetter oder politischen Umwalzungen) und
bei samtlichen sonstigen Umstanden, die unsererseits nicht zu vertreten sind (etwa auch Ar-
beitskampfe, behdrdliche MaBnahmen oder auBere Betriebsstorungen) insbesondere auch bei
Stérung im betrieblichen Ablauf von Vorlieferanten, welche unsererseits nicht erkennbar waren
und auch bei Transportschwierigkeiten des Vorlieferanten und bei Problemen in der Verbrin-
gung der Ware an uns trotz sorgfaltiger Auswahl des Frachtunternehmens, ist der Verkaufer
berechtigt, die Lieferung des Kaufgegenstandes bis zum Ablauf einer angemessenen Frist
nach Beseitigung der Unmoglichkeit oder eines hierauf beruhenden Unvermogens hinauszu-
schieben.

10.7 Ist ein Liefertermin datumsmaBig ausdrtcklich vereinbart und kann er aus Grunden, die
vom Verkaufer zu vertreten sind, nicht eingehalten werden, so wird vom Verkaufer eine Nach-
lieferfrist von 8 Wochen gewahrt. Soweit die vorgenannte Nachfrist oder eine andere ange-
messene vom Kaufer gesetzte Nachfrist fruchtlos verstrichen ist, hat der Kaufer das Recht zum
Rucktritt vom Kaufvertrag.

10.8 Werkstoffe sind wandelbarund kann sich trotz sorgfaltigster Verarbeitung, auch unter Zu-
grundelegen gleicher MaBe, aus vielerlei Grunden von Fall zu Fall anders verhalten. Es konnen
daher geringe Abweichungen in Qualitat, Farbe und Passform auftreten, die technisch nicht
vermeidbar sind.



10.9 Beanstandungen sind spatestens innerhalb 1 Woche nach Empfang der Ware dem Auf-
tragnehmer mitzuteilen. Im Ubrigen brauchen keine Anderungen bzw. Erganzungen vorge-
nommen zu werden.

10.10 HandelsUbliche oder geringe, technisch nicht vermeidbare Abweichungen der Qualitat,
Farbe oder Passform kdnnen nicht beanstandet werden.

10.11 Nach persoénlichen Wunschen und MaBen angefertigte Artikel sind vom gesetzlichen
Widerrufsrecht ausgeschlossen. Mehr Informationen dazu im Widerrufsrecht. Zudem kann
der Verkaufer keine Retouren fur MaBanfertigungen anbieten. Der Kunde bestatigt dies beim
Absenden der MaBanfertigungsbestellung.

10.12 Die Erstattung einer MaBanfertigung ist ausschlieBlich bei grober Fahrlassigkeit des
Verkaufers maoglich. Grunde fur eine Erstattung sind grobe Abweichung von Skizze oder Bei-
spielfotos oder die Nutzung falscher Materialien, Das Ersetzen von gleichwertigen Materialien
ist hiervon nicht betroffen. Der Verkaufer hat ein Recht auf Nachbesserung nach Besprechung
und Dokumentation der Mangel innerhalb von 2 Wochen ab der schriftlichen Ubermittlung (per
E-Mail, oder Post) der Mangel durch den Kunden.

10.13 Im Falle einer Erstattung erfolgt diese in jedem Falle abzuglich der Kosten von Materiali-
en. Diese werden im Angebot einzeln aufgefuhrt.

11. - ZUSATZLICHE TOOLS

11.1 Wir bieten Ihnen moglicherweise Zugriff auf Tools von Drittanbietern, die wir weder Uber-
wachen noch kontrollieren oder beeinflussen konnen. Sie stimmen zu, dass wir den Zugriff
auf diese Tools ,wie besehen” und ,wie verfugbar® ohne jegliche Garantien, Zusicherungen
oder Bedingungen jeglicher Art und ohne jegliche Befurwortung zur Verfugung stellen. Wir
ubernehmen keinerlei Haftung, die sich aus lhrer Nutzung von zusatzlichen Drittanbieter-Tools
ergibt oder damit zusammenhangt.

11.2 Jegliche Nutzung von zusatzlichen Tools, die Uber die Website angeboten werden, erfolgt
auf eigene Verantwortung und nach eigenem Ermessen, und Sie sollten sicherstellen, dass Sie
mit den Bedingungen, zu denen die Tools von dem/den jeweiligen Drittanbieter/n zur Verfu-
gung gestellt werden, vertraut sind und ihnen zustimmen.

11.3 Wir werden moglicherweise in Zukunft auch neue Serviceleistungen und/oder Funktionen
uber die Website anbieten (einschlieBlich der Veroffentlichung neuer Tools und Ressourcen).
Solche neuen Funktionen und/oder Serviceleistungen unterliegen ebenfalls diesen Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen.

12. - DRITTANBIETER LINKS

12.1 Gewisse Inhalte, Produkte und Serviceleistungen, die Uber unseren Service erhaltlich sind,
konnen Materialien von Drittanbietern umfassen. Es kann sein, dass Drittanbieter-Links auf
dieser Website Sie zu Drittanbieter-Websites fuhren, die nicht mit uns zusammenarbeiten. Wir
sind nicht verantwortlich fur die Prufung oder Bewertung des Inhalts oder seiner Richtigkeit
und wir tUbernehmen keine Garantie und keine Haftung oder Verantwortung fur Materialien
oder Websites oder fur andere Materialien, Produkte oder Serviceleistungen von Drittanbie-
tern.

12.2 Wir haften nicht fur Schaden, die im Zusammenhang mit dem Kauf oder der Benutzung
von Waren, Serviceleistungen, Ressourcen, Inhalten oder anderen Transaktionen in Verbin-



dung mit Drittanbieter-Websites entstehen. Bitte lesen Sie die Richtlinien und Praktiken des
Drittanbieters sorgfaltig durch und stellen Sie sicher, dass Sie diese verstehen, bevor Sie eine
Transaktion durchfuhren. Reklamationen, Anspruche, Bedenken oder Fragen zu Produkten von
Drittanbietern sollten an den Drittanbieter gerichtet werden.

13. - PERSONENBEZOGENE DATEN

Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten Uber den Shop unterliegt unserer Daten-
schutzerklarung. Lesen Sie dafur unsere Datenschutzerklarung.

14. - FEHLER, UNGENAUIGKEITEN UND AUSLASSUNGEN

14.1 Gelegentlich kann es vorkommen, dass unsere Website oder unsere Serviceleistung typo-
grafische Fehler, Ungenauigkeiten oder Auslassungen in Bezug auf Produktbeschreibungen,
Preisgestaltung, Werbeaktionen, Angebote, Produktversandgebuhr, Lieferzeit und Verflug-
barkeit enthalten. Wir behalten uns das Recht vor, jederzeit und ohne vorherige Ankindigung
(auch nachdem Sie Ihre Bestellung aufgegeben haben) jegliche Fehler, Ungenauigkeiten und
Auslassungen zu korrigieren und Informationen zu andern oder zu aktualisieren oder Bestel-
lungen zu stornieren, wenn eine Information in Bezug auf die Serviceleistung oder auf irgend-
einer zugehorigen Website falsch ist. Wir GUbernehmen keine Verpflichtung zur Aktualisierung,
Anderung oder Klarstellung von Informationen in Bezug auf die Serviceleistung oder auf ir-
gendeiner zugehdrigen Website, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf, Preisinformationen,
es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben.

14.2 Angefuhrte Aktualisierungsdaten, die in Bezug auf die Serviceleistung oder auf irgend-
einer zugehorigen Website angegeben werden, sollten nicht als Hinweis darauf verstanden
werden, dass alle Informationen in Bezug auf die Serviceleistung oder auf irgendeiner zugeho-
rigen Website gedandert oder aktualisiert wurden.

15. - HAFTUNGSAUSSCHLUSS; HAFTUNGSBESCHRANKUNG

15.1 Wir Ubernehmen keine Garantie, Verantwortung oder Gewahrleistung dafur, dass die Nut-
zung unserer Serviceleistung ununterbrochen, zeitgerecht, sicher oder fehlerfrei erfolgt.

15.2 Wir garantieren nicht, dass die Ergebnisse, die durch die Nutzung der Serviceleistung er-
zielt werden kénnen, genau oder zuverlassig sind. Sie stimmen zu, dass wir von Zeit zu Zeit die
Serviceleistung auf unbestimmte Zeit entfernen oder jederzeit ohne Benachrichtigung an Sie
einstellen kénnen.

15.3 Der Kunde stimmt ausdrtcklich zu, dass die Nutzung der Serviceleistung bzw. die Unfa-
higkeit zur Nutzung der Servicedienstleistung auf Ihr alleiniges Risikoerfolgt. Der Service und
alle Produkte und Serviceleistungen, die Ihnen Uber den Service angeboten werden Ihnen
(sofern nicht ausdrucklich von uns angegeben) ,wie besehen® und ,wie verfugbar® zur lhrer
Nutzung bereitgestellt, und zwar ohne jegliche Zusicherungen, Gewahrleistungen oder Be-
dingungen jeglicher Art, weder ausdrucklich noch stillschweigend, einschlieBlich aller still-
schweigenden Gewahrleistungen oder Bedingungen der Handelsublichkeit, handelstblichen
Qualitat, Eignung fur einen bestimmten Zweck, Belastbarkeit, Rechtsmangelhaftung oder
Nichtverletzung von Rechten Dritter.

15.4 Auf keinen Fall sind wir, unsere Direktoren, leitenden Angestellten, Mitarbeiter, Tochter-
gesellschaften, Vertreter, Auftragnehmer, Praktikanten, Lieferanten, Dienstanbieter oder Li-
zenzgeber haftbar fur irgendwelche Verletzungen, Verluste, Anspruche oder jegliche direkte,
indirekte, zufallige, strafende, besondere oder Folgeschaden jeglicher Art, einschlieBlich, aber



nicht beschrankt auf entgangene Gewinne, entgangene Einnahmen, verlorene Einsparungen,
Datenverlust, Wiederbeschaffungskosten oder ahnliche Schaden, unabhangig davon, ob sie
auf einem Vertrag, einer unerlaubten Handlung (einschlieBlich Fahrlassigkeit) oder verschul-
densunabhangigen Haftung beruhen oder sich sonstwie aus der Nutzung des Dienstes oder
von Produkten ergeben, die Uber den Dienst beschafft wurden, oder fur andere Anspruche, die
in irgendeiner Weise mit der Nutzung des Dienstes oder eines Produkts zusammenhangen,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Fehler oder Auslassungen in Inhalten oder Verlus-

te oder Schaden jeglicher Art, die sich aus der Nutzung des Dienstes oder von Inhalten (oder
Produkten) ergeben, die Uber den Dienstveroffentlicht, tbertragen oder anderweitig zur Verfu-
gung gestellt wurden, selbst wenn auf deren Moglichkeit hingewiesen wurde.

15.5 Da einige Lander oder Gerichtsbarkeiten den Ausschluss oder die Haftungsbeschrankung
fur Folgeschaden oder zufallige Schaden in diesen Staaten oder Gerichtsbarkeiten nicht zulas-
sen, ist unsere Haftung auf das gesetzlich maximal zulassige MaB beschrankt.

16. - RECHTSSTAND

Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrau-
chern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Be-
stimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt
hat, entzogen wird.

17. - GERICHTSSTAND

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder o6ffent-
lich-rechtliches Sondervermdgen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland,
ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz
des Verkaufers. Hat der Kunde seinen Sitz auBerhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik
Deutschland, so ist der Geschaftssitz des Verkaufers ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag oder Anspruche aus dem Vertrag der be-
ruflichen oder gewerblichen Tatigkeit des Kunden zugerechnet werden konnen. Der Verkaufer
ist in den vorstehenden Fallen jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden
anzurufen.

18. - ANDERUNGEN DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die aktuellste Version der Allgemeinen Geschaftsbedingungen kénnen Sie jederzeit auf dieser
Seite einsehen. Wir behalten uns das Recht vor, jegliche Teile dieser Allgemeinen Geschafts-
bedingungen nach eigenem Ermessen zu aktualisieren, zu andern oder zu ersetzen, indem
wir Aktualisierungen und Anderungen auf unserer Website verdffentlichen. Es liegt in lhrer
Verantwortung, unsere Website regelmaBig auf mogliche Anderungen zu Gberprifen. Indem
Sie unsere Website oder die Serviceleistung nach der Veréffentlichung von Anderungen die-
ser Allgemeinen Geschaftsbedingungen weiterhin nutzen oder weiterhin darauf zugreifen, gilt
dies als Annahme dieser Anderungen.



